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    數學與統計在目前業界的應用在哪裡?真的會有業者用數學或是統計學在生產線上或是研發新產品嗎?這是我唸書時一直存在的疑問。
    畢業後，藉著找工作面試的機會與參加業者辦的徵才會，發現其實數學與統計在業界的應用還滿廣泛的。比方說工研院航太中心、崗石場、晶圓廠、保險公司、市場調查公司甚至電信公司，這些與統計或數學看似完全無關的產業其實都會用到統計學，想不到吧!
    工研院是經濟部的財團法人，除了研發新技術移轉給業者外，也要幫忙業者提升生產條件，拿到國際認證，這樣業者才能有能力接國際訂單。比方說如果要拿到波音公司的訂單，業者就必須先拿到波音的D1-9000認證，如果要拿到福特汽車的訂單，則要先有ISO認證。而通過認證的一個必要條件，就是必須要有統計的方法應用在改善製程中，而這統計的方法，最常見的就是實驗設計或是田口設計。工研院的角色就是要負責輔導業者能夠導入相關的統計方法，讓業者能正確應用在改善製程以取得認證。
    傳統產業的崗石場與高科技的晶圓廠為了改善製程，減少成本，提高品質等因素也都會導入實驗設計或是田口設計，有的晶圓廠甚至在研發的時候就導入實驗設計。至於保險公司與市調公司會應用到統計學可能比較能想像，抽樣調查與檢定分析在市調公司中應用廣泛，保險公司則是拿來做精算方面的應用。那電信公司呢? 其實電信公司內部為了找到下一個電信的明星服務或是要優化網路架構，也是會應用到統計方法。例如想知道可能會購買新電信服務的主力客戶有哪些，就會利用抽樣調查做問卷與分析；想預測電信網路壅塞情況，在建構電信網路時就盡量先將網路優化，則會應用到時間序列或是隨機分析等等。
    說了這麼多的統計應用，似乎數學沒有搭上產業的邊，但其實別忘了，統計學的本質也是數學。而數學更是訓練邏輯思考的科學，只要是邏輯思考清晰的人，不論是學任何其他的科學，相信都能得心應手，並且與人溝通也會更順暢。不論有哪一種功夫在身，溝通順暢的能力是每一種產業的頭號要求的專業，各位學弟妹們加油吧，訓練自己的思考與分析能力，相信不論在哪裡，這都會成為各位的優勢。
